
Caratteristiche del percorso formativo

9693ID:

Il Tunnel Borbonico: valorizzazione a scopo turistico di una porzione
del sottosuolo della città di Napoli.

Titolo corso:

Corsi di specializzazioneTipologia corso:

Marketing e commercialeArea tematica:

Settore/i:

Formazione di guide multilingua esperte in tematiche legate al sottosuolo di Napoli e alla sua storia,
con particolare riferimento al sito del Tunnel Borbonico, di recente aperto ai turisti.
Gli allievi impareranno, inoltre, a muoversi con disinvoltura ed in sicurezza nel sottosuolo,
apprendendo al contempo le problematiche legate alla presenza delle cavità nel sottosuolo della città
di Napoli.

Obiettivi:

Le guide apprenderanno nozioni di Marketing, geologia, vulcanologia, ingegneria civile e storia,
necessarie per occuparsi di percorsi guidati con un approccio di tipo prevalentemente tecnico.

Risultati attesi:

Organismo di
formazione:

input data srl

Dettaglio corso

Costo totale del corso a
persona (EURO):

6.000,00

CORSO A CATALOGO 2011

40Ore attività Outdoor:

(Non compilato)Ore attività FAD:

Durata totale: 240 Ore

Ore attività
stage/project work:

(Non compilato)

Ore attività visite
guidate:

80

Note su attività: Al fine di ottimizzare l'apprendimento degli allievi, le attività si svolgeranno integrando alle tradizionali
lezioni in aula, modalità formative sperimentali come la formazione in outdoor e le visite guidate da
svolgersi presso il sito del tunnel borbonico.

Ore attività formazione
in aula:

50,00120 (corrispondente al %)

0,00(corrispondente al %)

16,67(corrispondente al %)

0,00(corrispondente al %)

33,33(corrispondente al %)

Caratteristiche dei destinatari

Laurea di durata superiore ai tre anni (Diploma di laurea vecchio ordinamento - Laurea magistrale o
specialistica nuovo ordinamento)

Titolo di studio minimo
per l'accesso al corso:

Avere una buona conoscenza di almeno due lingue straniere e di avere all’attivo precedenti
esperienze lavorative come guide in siti pubblici e/o privati.

Altri requisiti in
ingresso:

Gruppi di corsi di
laurea:

Gruppo linguistico

Altre informazioni

Al termine del corso le guide si cimenteranno in una guida per l’intero percorso del Tunnel Borbonico
a turisti di varie nazionalità; questi ultimi, al termine del percorso, saranno invitati a riempire brevi
questionari sulla qualità della guida ricevuta.

Modalità di valutazione
competenze in uscita:

Attività artistiche, sportive, di intrattenimento e divertimento > Attività di biblioteche,
archivi, musei ed altre attività culturali

 -
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Attestazione al termine
del corso:

Attestato di frequenza

Note attestazione: ALLA FINE DEL PERCORSO I DISCENTI SOSTERRANNO UN TEST FINALE PER VALUTARE LE
COMPETENZE IN USCITA. A TUTTI I DISCENTI SARA' RILASCIATO ATTESTATO DI
FREQUENZA SOLO AL RAGGIUNGIMENTO DEL NUMERO MINIMO DI ORE PREVISTO DALLA
NORMATIVA.

Moduli didattici

Prove selettive /
ammissibilità?:

Si

Parte dell'attività svolta
altrove:

No

Durata dell'attività
svolta altrove:

(Non compilato)

Motivazione: (Non compilato)

Sede  dell'attività svolta
altrove:

(Non compilato)

Moduli Didattici - Corso ID: 9693 - Il Tunnel Borbonico: valorizzazione a scopo turistico di una porzione del sottosuolo
della città di Napoli.

Titolo: Marketing e Comunicazione culturale

Contenuto: Fondamenti di marketing; il valore estetico dell'Arte e il mondo dell'arte;  il marketing applicato
al settore culturale.
­Le tecniche di Comunicazione; La comunicazione aziendale, istituzionale, culturale.

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 35

Modalità Formativa: FORMAZIONE IN AULA

Titolo: Elementi di geologia e vulcanologia

Contenuto: Inquadramento geologico e vulcanologico della città di Napoli con riferimento ai prodotti
affioranti ed alla loro genesi.

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 25

Modalità Formativa: FORMAZIONE IN AULA

Titolo: Le cavità della città di Napoli

Contenuto: Ricostruzione storica sull’evoluzione nell’uso delle cavità: cave, acquedotti e ricoveri bellici
Censimento delle cavità realizzato dall'ufficio si sicurezza geologica del Comune di Napoli:
stato di fatto e prospettive future.

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 30

Modalità Formativa: FORMAZIONE IN AULA

Titolo: Sicurezza nel sottosuolo

Contenuto: Apprendimento dei rischi connessi al lavoro nelle cavità sotterranee. Procedure da utilizzare in
caso di infortunio ed individuazione dei percorsi ottimali per evitare gli stessi.

Dati principali modulo didattico
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Aree di lavoro e gruppi di competenze

Contenuto:
caso di infortunio ed individuazione dei percorsi ottimali per evitare gli stessi.

Durata: Ore 15

Modalità Formativa: FORMAZIONE IN AULA

Titolo: Sicurezza nel sottosuolo

Contenuto: Apprendimento dei rischi connessi al lavoro nelle cavità sotterranee. Visite guidate presso il
sito del Tunnel borbonico, al fine di verificare le procedure da utilizzare in caso di infortunio.

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 10

Modalità Formativa: VISITE GUIDATE

Titolo: Il Tunnel Borbonico

Contenuto: Tunnel Borbonico: ricostruzione storica e tecniche costruttive. Interconnessioni tra lo scavo del
tunnel ed il preesistente acquedotto seicentesco.
Analisi delle opere civili realizzate dai Borboni, per migliorare le condizioni statiche del tunnel e
ambienti limitrofi.

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 30

Modalità Formativa: VISITE GUIDATE

Titolo: Visite guidate al Tunnel Borbonico

Contenuto: Conoscenza teorica di tutte le evidenze presenti nel Tunnel e delle tecniche oratorie finalizzate
al raggiungimento della soddisfazione del turista.

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 15

Modalità Formativa: FORMAZIONE IN AULA

Titolo: Visite guidate al Tunnel Borbonico

Contenuto: L'attività sarà svolta presso il sito del Tunnel borbonico, ed attraverso l'utilizzo di metodologie
basate sull'apprendimento sperimentale e integrato, con il supporto di situazioni reali e
concrete, permettera agli allievi di verificare in dettaglio tutte le evidenze presenti nel Tunnel.

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 40

Modalità Formativa: OUTDOOR

Titolo: Visite guidate al tunnel Borbonico

Contenuto: L'attività sarà svolta presso il sito del Tunnel borbonico, ed attraverso l'utilizzo di metodologie
basate sull'apprendimento sperimentale e integrato, con il supporto di situazioni reali e
concrete, permettera agli allievi di verificare in dettaglio tutte le evidenze presenti nel Tunnel.

Durata:

Dati principali modulo didattico

Ore 40

Modalità Formativa: VISITE GUIDATE

Competenze oggetto del corso
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Edizioni

Area di lavoro Gruppo di competenzeArea tematica

Legenda dei livelli di competenza

Livello Descrizione

1 Non possiede questa competenza

2 Sta apprendendo questa competenza

3 Sa agire questa competenza in modo non del tutto adeguato

4 Sa agire questa competenza in modo sufficientemente autonomo

5 Sa agire questa competenza autonomamente

6 Ha buona padronanza di questa competenza

7 Ha piena padronanza di questa competenza

Comunicazione aziendale Comunicazione istituzionale

Competenza

Marketing e commerciale

Livello minimo
richiesto in ingresso

Modalità verifica Livello obiettivo

Conoscere il ruolo della comunicazione
nell'evoluzione dell'impresa e nella
promozione e condivisione del sistema
dei valori aziendali

3 Test a risposta multipla, colloquio 7

Saper gestire le Relazioni pubbliche e le
attività di un ufficio stampa (ad esempio,
organizzare conferenze stampa,
ricevimenti, incontri e altre manifestazioni)

3 Test a risposta multipla, colloquio 7

Interventi di sensibilizzazione sul personale
e di relazioni esterne

Comunicazione esterna

Competenza

Sicurezza (livello avanzato)

Livello minimo
richiesto in ingresso

Modalità verifica Livello obiettivo

Saper valorizzare in termini di immagine e
reputazione aziendale la cultura e i valori
aziendali relativi a sicurezza e salute

3 Test a risposta multipla, colloquio 7

Gestione delle pubbliche relazioni e della
comunicazione istituzionale

Obiettivi della comunicazione
istituzionale

Competenza

Comunicazione

Livello minimo
richiesto in ingresso

Modalità verifica Livello obiettivo

Saper comprendere il ruolo della
comunicazione istituzionale nell’ambito
delle politiche di comunicazione
dell’impresa

3 Test a risposta multipla, colloquio 7

Competenze richieste in ingresso e NON presenti tra quelle oggetto del corso

Competenza Livello minimo
richiesto in ingresso

Modalità verifica

Edizioni - ID corso: 9693 - Il Tunnel Borbonico: valorizzazione a scopo turistico di una porzione del sottosuolo della città
di Napoli.

INPUT DATA SRL

ID sede: 6628

Dati principali edizione - ID edizione: 9977
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INPUT DATA SRLSede di svolgimento:

NAPOLI

POZZUOLI

VIA ANTINIANA N.53

80078

081/2302378

081/6100273

formazione@inputsoft.it

31/12/2011

Data avvio: 16/01/2012

Data fine prevista: 31/07/2012

Num. minimo Voucher: 4

Num. partecipanti max.: 15

Modalità svolgimento
corso:

Il corso sarà erogato su due incontri settimanali (lunedi-giovedi)della durata ciascuno di 4 ore
(14:00 - 18:00).

Docenti: Il personale docente utilizzato, sarà composto da esperti con esperienza pluriennale e qualificata
tra cui: Gianluca Minin - Geologo, Enzo De Luzio - Geologo, Umberto Del Vecchio - Geologo,
Ruocco Marco - Naturalista, Massa Teresa - Esperta di incoming.

Docenti - ID edizione: 9977

Partenariato - ID edizione: 9977

Partenariato: Si

L'associazione culturale "Borbonica Sotterranea" è stata fondata nel 2009 da un gruppo di
appassionati di cavità sotterranee; il gruppo è costituito da geologi, naturalisti, restauratori ed
esperti di auto e moto d'epoca
L’Associazione Culturale “Borbonica Sotterranea” ha come obiettivo la valorizzazione del
sottosuolo della città di Napoli e la promozione di eventi culturali legati al sottosuolo allo scopo di
sensibilizzare le persone e far conoscere la storia delle strutture sotterranee che hanno
permesso la vita della città di Napoli, nel corso dei millenni.

Dettaglio:

Accessibilità persone
disabili:

Si

Accessibilità - ID edizione: 9977

Specifiche accessibilità: La struttura è conforme con quanto prescritto in materia di abbattimento delle barriere
architettoniche (D.M. 236/89 cap V art.10 e 11 e D.P.R. 503/96 art. 23). La struttura è da ritenersi
adeguata alla normativa vigente in materia di sicurezza e salute sui luoghi di lavoro previste dal
D. Lgs. 81/08 e s.m.i. Tutti gli spazi collettivi (corridoi, aule, spazi di sosta) risultano dimensionati
in modo da consentire il facile accesso a persone con disabilità o che utilizzano sedie a ruote.

Referente - ID edizione: 9977

Nome: Annamaria

Cognome: De Martino

Provincia:

Comune:

Indirizzo:

Località:

CAP:

Telefono:

Fax:

Email:

Data scadenza iscrizione:

Specifiche su prove: Test e colloquio di valutazione delle conoscenze relativo ad almeno 2 lingue.
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